
REPÚBLICA 
PORTUGUESA 
GABINETE DO MINISTRO 
DA ADMINISTRAÇÂO INTERNA 

PARECER: DECISÃO: 

Nos termos do n.° 4 do artigo 1.° do Decreto-
Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, e do n.° 3 
do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 190196, de 9 
de outubro, aprovo o Relatório de Atividades 
da Inspeção-Geral da Administração Interna, 
referentes ao ano de 2020. 
Homologo a menção de Desempenho Bom 
proposta, nos termos do n.° 1 do artigo 18° da 
Lei n.° 66-812007, de 28 de dezembro, na sua 
redação atual. 

Eduardo Cabrita 
Mlnistro da AdmInistraçâo Interna 

Informação n.° 12IF/2021 
Entrada n.° 5716 13/05/2021 
Proc.° n.° 805-7.02 

Data: 8 de junho de 2021 

Assunto: Relatório de Atividades, Balanço Social e Avaliação de Desempenho da Inspeção-Geral da 

Administração Interna de 2020 - Submissão a aprovação pela tutela. 

I - Enquadramento 

a) A Sr.a  Inspetora-Geral da Administração Interna, remeteu a Sua Ex. o Ministro da 

Administração Interna o Relatório de Atividades da Inspeção Geral da Administração Interna 

referente ao ano 2020, acompanhado da autoavaliação de desempenho do serviço relativo à 

execução do QUAR do ano em causa para efeitos de aprovação, nos termos do n.° 2 artigo 

15°, do Sistema Integrado de Avaliação de Desempenho na Administração Pública (SIADAP), 

Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redação atual. 

b) A SGMAI, através da Inf. N.° 11428/2021/SGA_ADM/DSPCRH_PC de 12/05/2021, emitiu 

parecer favorável à autoavaliação proposta pelo dirigente máximo do serviço de Desempenho 

Bom, com fundamento nos resultados do QUAR e na informação adicional constante na 

autoavaliação, nos termos do artigo 17.° da atrás mencionada Lei. 
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c) O parecer da SGMAI, foi rececionado no Gabinete de S. Ex.a o Sr. Ministro da Administração 

Interna, através da entrada supra identificada, com os documentos acima referidos, para 

análise deste Gabinete, tendo em vista a emissão de parecer e posterior remessa para 

homologação de S. Ex.a o Sr. Ministro da Administração Interna, da menção proposta, de 

harmonia com o constante no n.° 3 do artigo 18.° da referida Lei. 

II - Anállise 

No que respeita à estrutura do Relatório de Atividades o mesmo contempla, em termos gerais, o 
constante na alínea e) do n° 1 do art.° 8° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redação 
atual, nele incluindo: 

a) Demonstração quahtativa e quantitativa dos resultados alcançados, designadamente os do 
QUAR. 

b) Integra o relatório de autoavaliação. 

c) I ntegra a a nálise dos Recursos Humanos (Pág. 65 a 71 do RAA). 

UNIDADE DE REFERÊNCIA DE RECURSOS HUMANOS PLANEADOS E EXECUTADOS 
(em 31 de dezembro de 2020) 

Cargo/Carreira/Categoria Pontuação  Unitária 

Planeado Executado 
Desvio RH 

Planeados 
Pontuação 
Planeada 

RH 
Efetivos 

Pontuação 
Executada 

Direção Superior — 1.Q grau 20 1 20 1 20 o 
Direção Superior — 2.º grau 20 1 20 1 20 0 

Direção Interrnédía — 1.Q grau 16 1 16 1 16 0 

Inspetor 14 14 196 8 112 - 84 

Técnico Superior 12 9 108 5 60 - 48 

Especialista de Inforrnática 12 1 12 1 12 o 
Técnico de Informática 8 2 16 2 16 0 

Coorcienador Técnico 
(Administrativo) 

9 2 18 2 18 O 

Assistente Técnico 8 14 112 11 88 -24 

Assistente Operacional 5 5 25 4 20 - 5 

Total 50 543 36 382 - 161 

Taxa de variação de recursos humanos" - 28,0% 

Taxa de utilizaçâo de recursos humanos (c/absentismo) 18  73,8% 

2 



REPÚBLICA 
PORTUGUESA 
GABINETE DO NIINISTRO 
DA ADMINISTRAÇA0 INTERNA 

Evolução dos recursos humanos da IGAI com dados relativos a mapas aprovados e os efetivos reais 

existentes, conforme ilustra o gráfico seguinte: 

Gráfico 20 - Evolução dos recursos humanos 
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• Mapa aprovado Efetivos reais 

Fonte: Relatório de atividades 2020 IGAI, pág. 68. 

Situação demonstrativa entre os recursos humanos planeados e os efetivos, destaca-se a previsão de 

14 inspetores e apenas 8 em efetividade de funções, que é evidenciado no gráfico infra: 

Gráfico 21 - Mapa de pessoal aprovado e efetivos reais a 31-12-2020 
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Fonte: Relatório de atividades 2020 IGAI, Pág. 68. 
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d) Integra o Balanço Social (Anexo III). 

Ao nívet do Balanço Social satienta-se a seguinte informação: 

No mapa de pessoal da IGAI aprovado para 2020, o número de lugares previstos correspondia a um 

total de 50 efetivos, assim distribuídos: 

3 dirigentes (1 inspetor-gerat, 1 subinspetor-geral e 1 diretor de serviços); 

14 inspetores; 

9 técnicos superiores; 

2 técnicos de informática; 

1 especialista informático 

2 coordeandores técnicos (inseridos na carreira administrativa); 

14 assistentes técnicos; 

5 assistentes operacionais. 

Em 31 de dezembro de 2020 prestavam serviço na IGAI 36 trabalhadores, revelando um número de 

efetivos reais inferior ao planeado, encontrando-se por preencher 14 lugares. 

A relação do víncuto dos efetivos existentes na IGAI a 31 de dezembro, era a seguinte: 

12, em comissão de serviço, no âmbito da LTFP; 

23, em contrato de trabalho em funções públicas por tempo indeterminado; 

1 de nomeação definitiva. 
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A proporção dos lugares preenchidos face ao quadro projetado, segundo as carreiras existentes, 

conforme gráfico seguinte: 

Lugares prevIstos / lugares preeachidos 

Lugares previstos Lugares preenchidos 

Fonte: Anexo III ao Relatório de atividades 2020 IGAI, Balanço Social, Pág. 7. 

Regista-se um elevado défice de preenchimento na carreira de inspeção, dos 14 lugares previstos 

apenas 9 se encontram preenchidos, o que evidencia a necessidade de reforço do corpo operacional 

da área de missão da IGAI. 

Relativamete ao grupo técnico superior, continuam por preencher 4 dos 9 lugares previstos, o que 

interfere igualmente em áreas técnicas especializadas de apoio à missão. 

o número de lugares efetivos nos mapas de pessoal entre 2018 e 2020 sofreu uma redução de 4 

lugares o que, para a dimensão da instituição, representa um decréscimo significativo dos efetivos. 

Admissões e regressos 

Em 2020 registaram-se 5 admissões e 1 regresso nos cargos/carreiras, a seguir identificadas: 

Cargo/Ca rretra 	 Modalklade de Recrutameato 	N. de Lugares 

Inspetor 	 Comissio de Serviço 	 3 

Técnico superior 	 Mobilidade 

Assistente Técnico 	 Mobilidade 	 1 

Assistente Operacional 	 Regresso de licença sem 	 1 
vencimento 

TOTAL 	 6 

Fonte: Anexo III ao Relatório de atividades 2020 IGAI, Balanço Social, Pág. 20. 
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Saídas 

Em 2020 registaram-se 8 saídas nos cargos/carreiras, conforme quadro infra: 

Cargo/Carreira 	 Motivo de salda 	N. de Lagares 

Inspetor 	 Aposentaçao/Fint de condulo de 
serviço 

Técnico Superior 	 Aposentaçào/ Outras situações 	 2 

Assistente Técnico 	 Outras situações 	 2 

TOTAL 
	 8 

Fonte: Anexo 111 ao RA 2020 IGA1, Balanço Social, Pág. 21. 

1. Atividade inspetiva, de auditoria e fiscalização 

Em 2020 foram tramitadas as seguintes ações de auditoria:  

AUDVTOR1A 

Obt.tives  
Estratégiees 

OE 11 Reeforçar a qualidado das Forças • Smviços de S•gurança. desenvolvendo 
apSes que promovam • legalidada a qualtdada a •fietineia e efteåeía dos serviços. 
maidades e organtsmos do MAL nom•adamento através da formação 

OE 111 Promover preeedtmentos de eontrolo da legalidade e da ação policial para a 
dafesa dos direitos fandamentats dos eidadãos 

Objetivos 
Op.racionau 

OB l: Assegurar o controlo externo da açào das Forças e Serviços de Segurança. 

OB 11: Garantir o acompanhamento, o controlo e avaliação do funcionamento dos 
serviços do MAI ou por este tutelado 

Atívidade/Proresso Estado Proe. Meio Verilie. Respoasável 
Audatoria extraordinária - Eventual situação de 
deficiente funeionamento de departamentos do 
SEF () 

Concluído Relatório SIAF 

Auditoria financeira - Área de risco da contratação 
pública - PSP (Recomendapiíes do Conselho de 
Prevenção da Corrupção) (') 

Pendente Processo SIAF 

Auditoria temática - Autorszação de residéncia 
para 	ativadade 	de 	investimento 	(ARI)- 	(Vistos 
Gold) (') 

Concluído Relatório SIAF 

Auditoria de seguimento-Acompanhamento das 
recomendações 	dirigidas à ANPC referidas no 
ponto 125 do relatório de auditoria 30/2017 - 24 
Seção do Tribunal de Contas(*) 

Conc".o I "d Relatório SIAF 

Audatoria de seguimento- ANCP-Acompanhamento 
do 	despacho 	SEAI 	de 	11/7/2017-PI 	4/2016- 
AUDEXT (*) 

Concluido Relatório SIAF 

Auditoraa extraordinária, transversal aos 
procedimentos de anscrição de dados no sistema 
PASSE efetuados na totalidade dos postos de 
fronteira aeroportuárta, para avaliaçá.o. além 	do 
mais. da fiabilidade da informação dele resultante. 
entre outros (') 

Em curso Processo SIAF 

Auditorla extraordinária 	ao Comando Terratorial 
de Lisboa da GNR (*) Concluído Relatório SIAF 

Auditoria extraordinária à Autoridade Nacional de 
Proteção Civil (ANPC) (') 

Concluído Relatório SIAF 

Auditoria financeara Auditoraa de gestào à PSP. Em curso Processo SIAF 

Auditorla financeara ao SEF designadamente nas 
áreas orçamental e contratação públtca Em curso Processo SIAF 

Fonte: RA IGAI Pág. 37 
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Dos 10 processos de auditoria, 6 processos foram concluídos dos anos anteriores, 3 em curso e 1 

processo está pendente auditoria Financeira - área de risco da contratação pública- PSP 

(Recomendação do Conselho de Prevenção da Corrupção). 

Comparação de dados dos últimos 4 anos: 

Gráfico 8 - Evolução das auditorias instauradas entre 2017 - 2020 

Fonte: RA IGAI Pág. 38 

Ações de fiscalização realizadas, conforme quadro seguinte: 

INSPEÇÕES 
_ 

Objetivo  Estratégico  

OE I: Reforçar a qualidade das SS, desenvolvendo açães que promovam a 
legalidade, a qualidade, a eficiência e eficácia dos serviços, entidades e 
organismos do MAI, nomeadamente através da formação. 
OE II: Promover procedimentos de controlo da legalidade e da açâo 
policial para a defesa dos direitos fundamentais do cidadão 

Objetivo Operacional OB I: Assegurar o controlo externo da ação das Foças e Serviços de 
Segurança 

Atividade/Processo Planeado Executado Meio/Verific. Responsável 

< É 

Visitas inspetiva sem aviso prévio 
(ISAP) 	a 	Postos 	da 	GNR 	e 	a 
Esquadras da PSP 

52 

,e. m. r, 7, 
..:- ---, 

ISAP - Postos da GNR 19 Relatórios S1AF 

ISAP - Esquadras 35 Relatórios S1AF 

Total de locais visitados 52 54 

Fonte: RA IGAI Pág. 40 
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Os indicadores revelam ter sido executado o programa e cumpridas e superadas as atividades 

previstas. 

Conforme o gráfico seguinte verifica-se que se mantém a prioridade deste tipo de fiscalizações, 

permitindo ter uma panorâmica de informação que possa constituir indicador de suporte a estudos 

relativos à atividade e ao dispositivo das forças de segurança. 

Gráfico 9 - Locais visitados entre 2017-2020 
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Fonte: RA IGA1 Pág. 41 
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Ação Disciplinar 

Processos de natureza disciplinar tramitados no ano 2020: 

PROCESSOS DE NATUREZA DISC1PLINAR (PND) 

AVEMCW19313 ffluterro DISCIPUMAR 
TOTAL 
PIND) 

Transitados de 2019/outros O 22 44 66 

Entrados em 2020 O 17 41 58 

Total (por espécie) O 
, 

39 85 124 

Total de concluídos em 2020 O 22 16 38 

Transitados para 2021 O 17 69 86 

Fonte: RA IGAI Pág. 42 

o ano de 2020 regista um total de 124 processos de natureza disciplinar instaurados nos últimos 

anos: 39 inquéritos e 85 disciplinares a elementos dos organismos do MAI. 

o Gráfico seguinte ilustra a evolução dos Processos de Natureza Disciplinar (PND) no período 2017 - 

2020: 

Gráfico 10 - Processos de Natureza Disciplinar (PND) 
124 • Avenguaçio 

2017 	 2018 
	

2019 
	

2020 

OBS Cruzamento de todos os PND: entrados (por espéciej e total de entrados, transitados de anos anteriores, total 
de tramitados e findos no ano. 

Fonte: RA IGAI Pág. 42 
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Ação Contraordenacional 

Processos de contraordenação: 

PROCESSOS DE CONTRAORDENAÇÃO (PCO) 

ACM ALARM13 

Transitados de 2019/outros 4 644 

Entrados em 2020 1 71 

Total (por espérie) 5 715 

Total de concluídos em 2020 4 708 

Transitados para 2021 1 7 

Fonte: RA IGAI Pág. 46 

Processos Administrativos 

Processos administrativos - análise das queixas, participações e denúncias dos cidadãos e outros: 

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS (PA) 

TRAMITAÇÃO DE PROCESSOS NÚMERO DE PROCESSOS 

Transitados de 2019/outros 636 

Instaurados ein 2020 1 073 

TOTAL TRAMITADOS 1 709 

Concluídos em 2020 1 181 

Transitados para 2021 528 

Convertidos em Processos de Natureza Disciplinar 6 

Convertido em Processo de Auditoria Extraordinária 0 

Convertido em Processo de Contraordenação 0 

Fonte: RA IGAI Pág. 48 
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Ocorrências denunciadas e serviços visados: 

OCORRÊNCIAS DENUNCIADAS 

(QUEIXAS / CERTIDÓES) 

TIPO DE OCORRÊNCIA ENTIDADES VISADAS 

ANO 

2020 

MAI 
ENTIDADIS 

SEM TUTELA 
MAI 

506TOTAI. TOTAI 
P/TWO 

. 

s 
2020 

GNR PSP SEF 
SOR 

TUTFIA 
MAI 

D C 
. 

D C DCDC D C D C 

AbuS0 de autoridark 33 5 42 17 3 0 0 O 4 1 82 23 105 9,8 

Assuntos de natureza 
interna ou profissional 

30 7 31 10 6 0 2 0 12 0 81 17 
98 

9,1 

Crimes contra a 
propriedade e 
património (Furto, Roubo, 
Dano, Durla, Extors3o) 

5 2 3 3 2 0 2 0 5 0 17 5 22 2,1 

Deteigiel Ilegal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0 

morte 1 o i o 1 o o o o 0 3 0 3 0.3 

Ofensas à integridade 
Ksica 

(kressaes, Ataus Tratos) 

27 42 56 70 1 0 0 

.... 

O 12 

... 

4 96 116 212 19.8 

Crime contra a hberdade 
pessoal e sexual 
(Arneaças. Coaç3o. 
Sequestro; Vioiaçio, Coação 
Sexual, Lenoeínio, Abuso 
Sexual de Criança 

4 o 3 3 O 

, 

0 0 0 2 0 9 3 12 1,1 

Praticas chscriminatórias 1 0 12 0 O O 0 0 1 0 14 
-, 

0 14 1.3 

violação de deveres de 
conduta (Procedirnentos ou 
comportarnentos incorretos, 
Recusa de Atendirrterrto. 
Ilegalidades. Irregularelades 
e Orn iszões) 

113  35  708  39  35  o  6  o  17  

, 

I 379 75 454 4.2,3 

vioIência domésticas o 17 3 13 O O 0 0 1 0 4 30 34 3.2 

Outros 6 7 12 4 10 0 2 0 74 4 104 15 119 11,1 

SUB TOTAL. 220 115 371 159 58 0 12 0 121 10 789 284 

335 530 sa 12 138 1073 

TOTAL OERAL 885 70 138 1073 

Fonte: RA IGAI Pág. 48 

No conjunto das queixas/participações apresentadas os dados evidenciam um número muito 

significativo de situações relativas a factualidades classificadas como "ofensas à integridade física" 

(212), "violação de deveres de conduta" (454) e violência doméstica (34). 
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Formação 

À semelhança dos anos anteriores a IGAI, em colaboração com os institutos e outros estabelecimentos 

de ensino das FSS, implementou um conjunto de módulos de formação, dos quais se destaca: 

- "Utilização das armas de fogo em Serviço", junto do SEF; 

- "Linhas Gerais sobre do Plano de Prevenção de Manifestação de Discriminações nas FSS"; 

- "Direitos Fundamentais e Retornos Forçados", junto do SEF; 

• 	Monitorização de retornos forçados 

No âmbito do Despacho n.° 11102/2014, de 25 de agosto, do Ministério da Administração 

Interna, a IGAI procede à fiscalização de atos praticados pelo SEF em matéria relacionada 

com os processos de afastamento coercivo, com fundamento em decisão administrativa ou 

judicial, de pessoas que não sejam cidadãos da União Europeia (EU) e que não beneficiem do 

direito de livre circulação.1  

Este despacho ministerial veio regulamentar, a alínea c) do n.° 4, do artigo 180.°-A da Lei n.° 

23/2007, de 4 de julho, designando a IGAI como entidade responsável pela monitorização das 

operações de retorno forçado, ou seja, como entidade idónea para acompanhar todos os 

procedimentos executados pelo SEF tendentes ao efetivo afastamento do território nacional 

dos cidadãos estrangeiros nacionais de países terceiros à União Europeia. 

O Plano de atividades da IGAI referente ao ano de 2020, para o efeito da meta a alcançar, 

estabeleceu como meta o número de acompanhamentos até ao embarque e/ou destino em 

29, todavia, com o contexto pandémico foi reprogramada a meta para os 12. 

Verificou-se que, a meta foi superada, atingindo os 150%, a IGAI efetuou 18 ações de 

monitorização presenciais, 13 das quais entre o local de instalação do cidadão estrangeiro e o 

embarque e 5 até ao respetivo país de destino. 

• Execução física do Projeto do Fundo Asilo, Migração e Integração (FAMI) 

Projeto PT/2018/FAMI/411- Monitorização de Retornos Forçados  

Em 2018 a IGAI apresentou junto da SGMAI uma candidatura ao FAMI através da submissão do projeto 

"Monitorização de Retornos Forçados de Nacionais de Países Terceiros" a executar entre 1 de janeiro 

de 2019 e 31 de dezembro de 2021, tendo este sido aprovado. 

1 Respetivamente, artigo 20.° do Tratado de Funcionamento da União Europeia e artigo 2.°, n.° 5, do Código de Fronteiras 
Schengen [Regulamento (CE) n.° 562/2006, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de março de 20061. 
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A candidatura FAMI determinou a realização das seguintes monitorizações: 

Monitorizaçaes P  EIV271j;" 
EXECUÇÃO 

(2019) PREVISTAS 
E/1 2020 

ERECUÇÃO 
(2020) 

TOTAL 
DO 

TRIÉNI 
0 

TOTAL 
(2019-  2020) 

EZECUÇÃO  DO  
PROWTO 

CA) N. % , 	N. % 

Com escolta 
até ao 
embarque 

18 16 88,9 20 ' 	13 65,0 60 29 48,3 

Acompanham 
ento ao pah 
de destino 

6 7 116,7 8 , 	S 62,5 24 12 50,0 

Total 24 23 95,8 28 18 64.3 84 41 48,8 

Fonte: RA IGAI Pág. 32 

Da análise efetuada à execução reatizada nos anos de 2019 e 2020, verifica-se que foi realizada uma 

taxa de 48,8% das monitorizações previstas, dos 24 regressos forçados previstos com 

acompanhamento ao país, foram reatizados 12 (50%) e dos 60 regressos forçados com escolta até ao 

embarque, foram realizadas 29 (48,3%). 

• Execucão Financeira do Projeto FAMI:  

Execuçào Financeira do Projeto FAMI 2019-2020 	 (Em Euros) 

Classtficação Económica 2019 2020 Total 

01.02.04.00.00-Ajudas de Custo 2 406.08 1 884,60 4 290,68 
Bl-Despesas com Pessoal 2 406,08 1.884,60 4 290,68 

02.01.07.00.00-Vestuário e Artigos Pessoais 0,00 0,00 0,00 
02.02.13.00.00-Deslocações e Estadas 12 565,06 6 132,27 18 697,33 
02.02.15.B0.00-Formação-Outras 20,97 1 266,06 1 287.03 
02.02.16.00.00-Serninários, Exposições e Similares 0,00 5 925,49 5 925,49 
02.02.20.E0.00-Outros Trabalhos Especializados - 
Outos 2 779,71 0,00 2 779.71 

02-Aquisirdo de Bens e Serviços 15 365,74 13 323,82 28 689,56 
06.02.03.A0.00-Promoção da Qualidade da Ação 
Pohcial 1 287,36 0,00 1 287,36 

06-Outras Despesas Correntes 1 287,36 0,00 1 287,36 
07.01.07.A0.00-Equipamento Informático - 
Hardware-Outros 6 148,77 4 942,35 11 091,12 

07.01.08.A0.80-Software Informático Outros 0,00 0,00 0,00 
07.01.09.A0.130-Equiparnento Administrativo-
Outros 4 249.96 1 879,96 6 129,92 

O 7-Despesa de Capital 10 398,73 6 822,31 17 221,04 

TOTAL 29 457.91 22 030.73 51 488.64 

Fonte: RA IGAI Pág. 34 

Durante os anos de 2019 e 2020 foram executados 51 488,64 €, ou seja 20, 3 % do totat (253 132,50 

€). Trata-se de uma taxa de execução muito baixa, relativamente à proposta de candidatura. 
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QUAR 

Da análise da informação constante do Relatório de Atividades e do seu confronto com o Plano de 

Atividades, é possível concluir, com efeitos relevantes para o QUAR respetivo, as seguintes taxas de 

execução dos objetivos: 

Gráfico 3: Taxa de realização dos objetivos 

319,8% 

225,0% 

OB I 	OB II 	OB III 	OB IV 	OB V 	OB VI 	OB VII OB VIII OB iX 

Fonte: RA IGAI Pág. 21 

O gráfico seguinte ilustra o grau de execução de cada um dos indicadores inscritos nos objetivos: 

Gráfico 1: Taxa de realização de indicadores 

319,8% 

225,0% 
200,0% 

144,2% 

, 	

100,0% 	100,0% IN 
118.2% 

100,0%  

150,0% 
146,0% 

103,8% 

160,0% 156,3% 

lnd 01 Ind 02 Ind 03 Ind 04 Ind 05 Ind 06 lnd 07 Ind 08 lnd 09 lnd 10 Ind 11 Ind 12 Ind 13 Ind 14 lnd 15 Ind 16 Ind 17 

EOB I 110B11 	OB 	11110B IV 	OB V 1110B VI •OB VII 	OB Viii 
	

OB ix 

Fonte: RA IGAI Pág. 20 

Conforme os dados apresentados as taxas de realização dos indicadores face às metas estabelecidas 

mostram que, dos 17 indicadores previstos, 14 foram superados, 3 foram cumpridos e apenas 1 não 

foi atingido. 
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No que respeita às taxas de realização por parâmetros: 

Gráfico 5: Taxa de realização dos paràmetros 

188,696 

150,496 

III 
Eficácia 
	

Eficiáncia 	Qualidade 

Análise de resultados e iniciativas relevantes - QUAR e RA 

De referir a não aprovação da nova lei orgânica em 2020, bem como o contexto pandémico foram 

determinantes para a insuficiência dos recursos humanos afetos à área de missão, particularmente no 

que se refere ao corpo inspetivo, dado que a IGAI se viu confrontada com a redução destes efetivos 

relativamente ao ano anterior, pois que, para um quadro projetado para 14 lugares, apenas pôde 

contar com 8 inspetores, o que se revelou necessariamente insuficiente para os projetos a 

desenvolver, alguns dos quais de especial complexidade e morosidade. 

Recursos financeiros 

0 valor planeado inscrito no QUAR (2.762.858,00€) correspondia ao projeto de orçamento inicial 

aprovado para 2020. Este veio a ser corrigido (livre de cativos e com receitas próprias) para 

2.195.519,00 e o orçamento executado situou-se nos 1.948.517,78E. 

A taxa global de execução dos recursos financeiros do orçamento executado foi de 88,8%, o que 

traduz um esforço desenvolvido na utilização criteriosa dos recursos financeiros com uma redução 

efetiva na despesa. 

No contexto global do orçamento da IGAI, continua a verificar-se que o agrupamento das Despesas 

com Pessoal (que integra as remunerações certas e permanentes, os abonos variáveis e eventuais e a 

segurança social) tem uma expressão financeira significativa no total da despesa realizada e que se 

traduz em cerca de 94% do orçamento, no valor de 1.474.509,61E. 
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o gráfico seguinte ilustra os dados comparativos de repartição de despesa por agrupamento 

económico: 

Gráfico 25 - Dados comparativos da despesa 

, 

56 307,90 € 

0E/Corrigido 	Despesas 	Aquisição1Bens e Outras Despesas 	Despesas de 
c/Pessoal 
	

Serviços 	Correntes 	Capital 

Resultado Global do QUAR 

Da análise agregada dos resultados, pela ponderação do peso dos objetivos e dos parâmetros obtém-

se a avaliação global do QUAR de 2020, expressa no quadro seguinte. 

PARÂMETROS PESO 

, 

RESULTADO 
PONDERADO 

TAXA DE 
REALIZAÇÃO RESULTADO 

Eficácia 40,0% 60,2% 150,4% Superado 

Eficiência 30,0% 56,6% 188,6% Superado 

Qualidade 30,0% 37,9% 126,3% Superado 
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Gráfico 6 - Resultado ponderado dos parametros / avaliação global 

	

0, 	
30, 

96 	 56,6% 

	

40,0966
2

i6.1111 	30,0% 37,936 	

154,796 

	

Eficácia 	 Eficiência 	 Qualidade 	Resultado Final 
do QUAR 

• Planedo • Executado • Avabação Global 

Conclui-se, assim, que face aos resultados alcançados em sede do QUAR, o relatório de autoavaliação 

demonstra que em 2020 a IGAI apresenta um desempenho positivo, com uma avaliação final de 

154,7% que corresponde à menção qualitativa de Bom. 

III - Conclusão 

Nos termos do artigo 17.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro (SIADAP), na sua redação atual, 

em cada ministério compete ao serviço com atribuições em matéria de planeamento, estratégia e 

avatiação emitir parecer com análise crítica das autoavaliações constantes dos relatórios de 

atividades elaborados dos demais serviços. 

No que respeita ao Relatório de Atividades e Autoavatiação de Desempenho da IGAI de 2020, foi 

proposto a classificação de "Desempenho Bom". 

o parecer emitido pela Secretaria-Geral do Ministério da Administração Interna, considera adequada 

e correta a menção de "Desempenho Bom", com base nos resultados do QUAR e na informação 

adicional constante da autoavatiação. 

De acordo com o disposto no n.° 3 do artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, a menção 

proposta peto dirigente máximo do serviço em sede de autoavaliação e, após parecer da Secretaria-

Gerat do Ministério da Administração Interna, é homologada ou alterada pelo respetivo membro do 

Governo. 

• • e 
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0 artigo 17.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redação atual, determina que em cada 

ministério compete ao serviço com atribuições em matéria de planeamento, estratégia e avaliação 

emitir parecer com análise crítica das autoavaliações constantes dos relatórios de atividades 

elaborados pelos demais serviços. 

Na sequência do supramencionado normativo legal e do parecer emitido pela Secretaria-Geral do 

Ministério da Administração Interna, pode Sua Excelência o Senhor Ministro da Administração Interna 

proceder à homologação do "Desempenho Bom". 

IV - Proposta 

Face ao exposto, propõe-se: 

a) A aprovação do Relatório de Atividades da Inspeção-Geral da Administração Interna (IGAI), 
referente ao ano de 2020; 

b) Homologação da Avaliação de Desempenho da IGAI com a menção de "Bom" relativamente ao 
ano de 2020, em consonância com o disposto no n.° 3 do artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 
28 de dezembro, na sua redação atual. 

À consideração superior, 

Ilda Fino 

..-- \&----b,O.5---N--bno 

Técnica Especialista 
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